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”Samordningssamtal, en ren lyx!”
Foraldrars och pedagogers upplevelser av samordningssamtal inom
interventionsmodellen Marte Meo och Samordningssamtal

Petra Tarnow Hakansson och Anna Hansson

Sammanfattning. Syftet med denna kvalitativa intervjustudie var att ta del av foréldrars
och pedagogers upplevelser av samordningssamtal utifran interventionsmodellen Marte
Meo och Samordningssamtal. Interventionsmodellen &r utformad for barn med
samspelsproblem i skolan. Samordningssamtal ar regelbundna méten dir berdrda vuxna
traffas for att diskutera barnets behov av utvecklingsstod. 18 intervjuer genomfordes och
bearbetades induktivt med tematisk analys. Detta resulterade i fyra huvudteman: Frdn
tysta och avvaktande till oppna och avslappnade, Ledarskap for att involvera alla,
Fordldrars delaktighet varierar samt Onskemdl om oOverldmning. Nistan samtliga
informanter beskrev en mycket positiv upplevelse av interventionsmodellen. Resultaten
pekade pd att samordningssamtalen var noddvindiga eftersom de frimjade
kommunikationen mellan hem och skola. Forbattringsforslag presenteras; exempelvis
bor malen for samordningssamtalen fortydligas och olika varianter av
samordningssamtal skulle kunna erbjudas.

Ett vilreplikerat fynd inom utvecklingspsykopatologi &r att det foreligger en hog risk for
barn med tidigt debuterande, svara och ihallande beteendeproblem att utveckla antisocial
problematik som vuxna (Moffitt, 2003; Loeber & Farrington 2000; Dodge m.fl., 2015). Tidiga
interventioner dr viktiga for att motverka en sddan negativ utveckling (Webster-Stratton & Taylor,
2001; Dodge m.fl., 2015). Dodge, Greenberg och Malone (2008) uttryckte att en negativ
utvecklingslinje grundar sig i ménga faktorer, t.ex. bade i familjen och i skolan, och att de olika
faktorerna paverkar varandra i en negativ spiral om de inte adresseras. Interventioner som bara
riktades mot en av dessa faktorer forefoll effektiva endast pa kort sikt da det géllde att minska
aggressiva beteenden (Dodge m.fl., 2008). Interventioner som inverkade pa flera omrdden av
barnets liv, sdsom bade hem och skola, visade sig ddremot ha varaktiga signifikanta resultat med
avseende pa minskad psykopatologi och valdsamma brott (Webster-Stratton & Taylor, 2001).

Flera interventionsmodeller som inriktar sig pa bade hem och skola har utvecklats. En av de
mest heltdckande interventionerna dr enligt Webster-Stratton och Taylor (2001) “Fast track”.
Programmet blandar beteendetridning for forédldrar, utbildning 1 sociala och kognitiva fardigheter for
barn, kamratcoaching och mentorskap, utbildning i akademiska fardigheter och milj6forandring i
klassrum. Denna intervention hade fortsatt signifikant effekt atta ar efter att den avslutats (Dodge
m.fl., 2015). En annan omfattande intervention &r “de otroliga dren” ddr social fardighetstrining
riktas mot bade barn, pedagoger och fordldrar (Webster-Stratton, 2000). Bland annat visas
videovignetter for att stimulera en diskussion bland fordldrar och pedagoger och diskussionen leder
fram till hanteringsstrategier (Webster-Stratton, 2000). Den del av de otroliga dren som inriktades
pa sociala fardigheter visade pd signifikant minskning av aggressiva symptom béde i skolan och i
hemmet (Webster-Stratton & Reid, 2003).

Centralt for att interventionsmodeller riktade mot hem och skola skall lyckas verkar vara att
skapa ett samarbete mellan dessa instanser (Webster-Stratton & Taylor, 2001). Att skapa ett gott
samarbete mellan fordldrar och pedagoger kan vara en utmaning och Cheatham och Ostrosky
(2011) menar att det dr latt att falla in 1 en rollférdelning diar pedagogen betraktas som en expert och
rddgivare och fordldern blir den som forvéntas ta emot rdd. Nir det gillde beteende 1 klassrummet
visade det sig att de mest effektiva interventionerna var de dir fordldrar och skolpersonal arbetade
tillsammans for att implementera interventionen och hade ett tva-vigs utbyte av information (Cox,
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2005). En nyckelfaktor i dessa interventioner var att skolpersonalen behandlade fordldrarna som
jamlikar. Aven interventioner dir det snarare var en envigskommunikation, visade sig dock vara
effektiva i denna studie, men inte i lika hog grad. Kvalitet i kommunikationen mellan foréldrar och
pedagoger verkade vara viktigare dn hur ofta den skedde (National association of school
psychologists, 2012). Tillit betraktades som en nyckelkomponent i en positiv relation mellan hem
och skola och gemensam malséttning ansidgs vara viktigt (National association of school
psychologists, 2012).

Marte Meo och Samordningssamtal (MOS)

Marte Meo och samordningssamtal (MOS) dr en interventionsmodell for barn mellan 4-12
ar med samspelsproblem i skolan. Modellen har provats i en kontrollerad ickerandomiserad
kohortstudie i Sverige (Axberg, Hansson, Broberg & Wirtberg, 2006). MOS inriktar sig pa flera
omraden 1 barnets liv och ett gott och jimlikt samarbete mellan hem och skola ses som centralt
(Wirtberg, Petitt & Axberg, 2014).

Kohortstudien visade en signifikant minskning av antisocialt beteende hos barn bade 1
skolan och hemmet efter att en MOS-intervention hade genomforts (Axberg, Hansson, Broberg &
Wirtberg, 2006). Inga signifikanta resultat aterfanns i jamforelsegruppen som hade fatt sedvanlig
behandling. I en nyligen utford randomiserad kontrollerad studie pekade preliminéra resultat pa
minskningar av beteendeproblem bdde i MOS-gruppen och i en kontrollgrupp som fatt sedvanlig
behandling. Minskningen i MOS-gruppen var statistiskt sékerhetsstillt storre 4n den i
kontrollgruppen (Wirtberg, 2014). MOS utgdrs av en kombination av tvd arbetsmodeller vilka
presenteras nedan: Marte Meo och samordningssamtal (Wirtberg m.fl, 2014).

Marte Meo. Marte Meo édr en modell for utvecklingsstddjande dialog som anvédnds béde 1
skolan och i hemmet (Aarts, 2000). Syftet med Marte Meo &r att pedagogen/fordldern lir sig att
kommunicera med barnet pd ett sitt som ar stodjande och som frimjar utveckling. Samspelet
mellan barn och pedagog/forélder filmas 1 ett par situationer av en Marte Meo-végledare/terapeut 1
skolan respektive i hemmet (Wirtberg m.fl., 2014). Den person som filmar i skolan kallas Marte
Meo-vigledare och har en bakgrund inom specialpedagogiken. Den person som filmar 1 hemmet
kallas Marte Meo-terapeut och ar utbildad och erfaren familjebehandlare.

Marte Meo viégledaren/terapeuten analyserar samspelet som syns pa filmen utifran
utvecklingsstodjande principer. Dessa principer, som beskrivs utforligt i MOS-manualen (Wirtberg
m.fl., 2014), gar i stora drag ut pé att den vuxne samspelar med barnet pa ett sitt som stodjer dess
utveckling och ger en modell for hur ett gott samspel kan se ut. Modellen f{or en
utvecklingsstodjande dialog har en struktur bestdende av tre huvudfaser. Den fOrsta fasen &r
kontaktetablering, d& den vuxne arbetar for att skapa ett gemensamt uppmirksamhetsfokus
tillsammans med barnet. Den andra fasen handlar om att den vuxne och barnet turas om att reagera
pa varandras kommunikation. Den tredje fasen gar ut pa att det sker ett dmsesidigt avslut da den
vuxne uppmarksammar att barnet vill dra sig undan, eller sjdlv skickar mycket tydliga signaler pa
att den vill avsluta (Wirtberg m.fl., 2014).

Marte Meo-vigledaren/terapeuten véljer ut filmklipp som visas for den filmade
pedagogen/fordldern vid en atergivning (Wirtberg & Axberg, 2006). Tillsammans reflekterar
vagledaren/terapeuten och pedagogen/forildern 6ver vad barnet gav uttryck for och belyser vilka av
den vuxnes ageranden som hjilpte barnet i dess utveckling (Wirtberg m.fl., 2014). Konkreta
exempel péd utvecklingsstodjande beteenden &dr det som star 1 fokus vid dessa dtergivningar, bade
gillande vad som gjorts bra och géllande vad som eventuellt skulle kunna goras annorlunda
(Wirtberg m.fl., 2014).

Samordningssamtal. Samordningssamtal dr regelbundna moéten dir berdrda vuxna kring
barnet triffas for att diskutera barnets utveckling och behov av hjdlp. P4 dessa moéten finns en
samordnare som stdr for motets struktur. De andra personerna som deltar brukar vara: forilder,
styvforilder, fosterfordlder, pedagog, Marte Meo-vagledare och eventuellt Marte Meo-terapeut samt
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andra betydelsefulla personer for barnet. Man diskuterar kring huruvida barnets behov av
utvecklingsstod tillgodoses och hur situationen kan forbattras for barnet genom interaktion med
vuxna béde i skolan och i hemmet. Marte Meo-filmerna av samspelet mellan pedagog och barn kan
visas pa motena. I de fall da interaktionen mellan barn och fordlder filmas i hemmet kan dven den
filmen visas pad moétet d& fordldern onskar detta. Den svenska skollagen ger foraldrar tydlig rétt till
insyn 1 arbetet 1 skolan. Pedagoger har inte samma lagliga ritt till insyn 1 hemmet (Wirtberg &
Axberg, 2006).

Barn genomgér idag en dubbel socialisering (Back-Wiklung & Bergsten 2010). Bade hem
och skola ér aktorer som tillsammans lar barnet hur det blir en del av samhillet, vilka regler och
normer som finns och hur samhéllsmedborgare agerar. Barn dr dirmed beroende av bade hem och
skola for att kunna lédra sig sociala fardigheter och genomgé en sund psykosocial utveckling. Det
innebdr ocksa att barnet maste ldra sig att forhélla sig till biagge dessa system (Béck-Wiklung &
Bergsten 2010). Strukturerade samordningsmdten erbjuder fordldrar och pedagoger ett forum dir de
fokuserat kan diskutera sin gemensamma strdvan om att stddja barnets utveckling (Wirtberg m.fl,
2014). Forhoppningen é&r att det kan leda till att barnet fir ett mer enhetligt bemétande i de olika
system det lever 1 (Wirtberg m.fl, 2014). Enligt ett systemiskt tankesitt pdverkar de olika systemen
som barn lever i dessutom varandra (Broberg, Almqvist, & Tjus, 2003). P4 samordningsmoten kan
denna pédverkan forhoppningsvis tydliggoras och forbéttras och en bro kan skapas mellan hem och
skola (Wirtberg m.fl, 2014).

Det fanns huvudsakligen fyra mal med samordningssamtalen (Wirtberg m.fl, 2014):

Mal 1. Att skapa ett sammanhang dér fordldrar och pedagoger dr engagerade i samma sak; att
framja barnets utveckling.

Mal 2. Att utforska fordldrarnas och pedagogernas berittelser” om barnet och varandra, och hjilpa
dem att tillsammans skapa nya beréttelser eller acceptera att berittelserna ar olika.

Mal 3. Att klargdra sammanhangsmarkeringar. Inneborden en person ger en hindelse eller ett
uttalande beror pa vilket sammanhang den personen befinner sig i. Det innebir att hdandelser och
uttalanden kan fa olika innebord i hemmet och i1 skolan. Tanken med att géra en professionell
sammanhangsmarkering ar att tydliggora de faktorer som styr relationerna mellan deltagarna pa
motet. Pa sa vis klargors ett gemensamt sammanhang, men ocksa att sammanhanget aldrig blir helt
lika for alla deltagare utan att de kommer att tolka saker olika eftersom de har olika roller (Wirtberg
m.fl, 2014).

F6ljande sammanhangsmarkeringar klargors:
e Pedagogens 6nskan om hjalp och specifika méal for Marte Meo-insatsen
Hur man skall arbeta for att uppna detta mal
Syftet med samordningssamtal, ett forum dér arbetet utviarderas och utvecklas
Roller och arbetsuppgifter for fordldrar, pedagoger, samordnare och Marte Meo vigledare

Mal 4. Att vid behov samordna interventionen i skolan med eventuell intervention i hemmet.

Samordnaren. Samordnarens roll under samordningssamtalen bestir i att vara en neutral
tredje part och att skapa samt upprétthalla ramar och struktur under métet. Det krévs ingen formell
utbildning fOr att vara samordnare, men klinisk erfarenhet av att leda moten rekommenderas. Det ar
viktigt att samordnaren inte har en tidigare formell koppling till skolan. Att en neutral person leder
samtalet anses vara en stor fordel for att hantera kénslor som kommer upp i rummet, hantera olika
asikter och att styra samtalet 1 en konstruktiv riktning (Wirtberg m.fl., 2014).

Samordnaren gér igenom samordningssamtalets ramar med deltagarna, sdsom att mdoten
halls regelbundet och att interventionen avslutas ndr malen uppnas. Hen ser ocksa till att arbetet
kontinuerligt utvirderas. Samordnaren haller i strukturen genom att se till att bdde pedagoger och
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fordldrar kommer till tals och lyssnar pd varandra. Ett respektfullt samtal skapas och det underlittas
for deltagarna att uttrycka asikter och kanslor (Wirtberg m.fl., 2014).

Utifrén ett systemiskt perspektiv om multipel kausalitet menas att manga berittelser kan
existera samtidigt och att det kan skapas ett “multiverse” snarare &n ett “universe” (Maturana &
Varella, 1988). Denna teori appliceras pa samordnarens roll; hen tillater minga olika beréttelser att
existera samtidigt. Ingenting anses vara ritt eller fel och en viktig uppgift hos samordnaren &r att
lata alla olika beréttelser fa finnas trots att de &r motstridiga (Axberg m.fl., 2006).

Tala-/lyssnapositioner. Samordningssamtalen genomfors utifran en sdrskilt utformad
arbetsstruktur dér deltagarna turas om att inta tala- och lyssnapositioner (Wirtberg m.fl., 2014).
Samordnaren ser till att diskussionen pa mdtet sker med ett subsystem i taget. Exempelvis for
samordnaren forst ett samtal med pedagog och végledare om det arbete de gor i skolan, medan
fordldrarna far lyssna. Darpd samtalar samordnaren med fordldrarna om de tankar och reflektioner
som de fatt nir de lyssnat och som de vill dela med sig av, medan pedagogen och végledaren
lyssnar. Denna arbetsstruktur sker i syfte att alla skall fa gora sin rést hord utan att behova kidnna sig
avbrutna (Wirtberg m.fl., 2014). Arbetsstrukturen underbygger dven mojligheten till djupa och
Oppna samtal, enligt teori kring reflekterande processer (Andersen, 1987).

Marte Meo eller samordningssamtal? 1 de studier som genomforts har det inte gatt att
skilja ut vad som varit kurativt med MOS-interventionen, dvs. om det &r Marte Meo-interventionen
eller samordningssamtalen statt for det huvudsakliga resultatet. Troligtvis har kombinationen av de
tva arbetsmodellerna varit det verksamma. Designen pa de hittills genomférda studierna har dock
inte mdjliggjort en undersokning av en sddan hypotes (Axberg m.fl., 2006).

Ett arbets- och organisationspsykologiskt perspektiv pa samordningssamtal

De teoretiska utgdngspunkterna for samordningssamtalen dr framforallt systemisk teori,
sammanhangsmarkering, arbetsalliansens betydelse och salutogenes (Wirtberg m.fl., 2014). Ett
annat teoretiskt perspektiv utifran vilket mycket forskning har utforts p4 motestruktur ar arbets- och
organisationspsykologi. =~ Wheelan  (2011) som  verkar inom det arbets- och
organisationspsykologiska féltet beskriver flera nycklar till produktivitet. Nedan beskrivs teori kring
omrdden som skulle kunna vara viktiga for att nd framgéng pd samordningsméten; maél, roller,
struktur, ledarskap och uppfoljning.

Mal. Det viktigaste for att ett team ska vara hogpresterande ar att gruppmedlemmarna &r
medvetna om och dverens om teamets mél samt hur dessa ska nds (Wheelan, 2011). Manga grupper
uppfyller inte det kriteriet. Det dr vanligt att gruppmedlemmarna &r 6verens om gruppens mal, men
att det vid ndrmre undersokning visar sig att medlemmarna har olika uppfattningar om hur de ska
uppnds. Detta kan leda till missuppfattningar da deltagarna strivar efter olika tillvigagangssitt for
att nd malen. Vikten av att diskutera igenom gruppens mal och dven hur gruppen ska gé tillviga for
att na dem betonas darfor (Wheelan, 2011).

En arbetsgrupp behover ha bade yttre och inre mal. Yttre mal handlar om gruppens
prestation utdt; det vill sdga vad gruppen skall dstadkomma, producera eller prestera. Inre maél
handlar om hur gruppen skall arbeta; exempelvis hur medlemmarna skall bemoéta varandra och
spelregler inom gruppen (C. Jacobsson, personlig kommunikation, mars 2015).

Roller. En central uppgift for en framgingsrik grupp ar se till att deltagarna har tydliga
roller (Wheelan, 2011). Varje medlem behdver inse vilken roll hen har eftersom vetskapen om den
egna rollen leder till att medlemmen vet vad hen skulle gora. Varje uppgift behdver vara anpassad
efter deltagarens formégor och fardigheter sa att personen &r kapabel att utféra uppgiften. Varje
medlem behdver dven acceptera sin roll och halla med om vad den innebér.

Struktur. Motets ramar beskrivs som mycket viktiga. Moten bor schemaldggas pa
regelbundna och aterkommande tider. En agenda skall vara forberedd av ledaren och samtliga
berdrdas nédrvaro betonas vara av stor vikt. Punktlighet &r angeléget samt att ledaren héller i ramar
och struktur. Det dr viktigt att lata samtliga deltagare fa ut ndgot av motet och “laget-runt”
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reflektion uppmuntras for att samtliga skall komma till tals (Wheelan, 2011). Moten skall ha tydligt
formulerade syften. Aven kontexten for mdten beddms vara av stor vikt; varfor medlemmarna méts
och var 1 arbetsprocessen motet sker bor med andra ord std klart. Teammedlemmar behdver
emellanat dven betdnka det storre sammanhanget som organisationen verkar i och hur deras arbete
bidrar (Thylefors, 2013).

Ledarskap. Situationsanpassat ledarskap beskrivs vara den mest produktiva formen av
ledarskap (Wheelan, 2011). Grupper behover olika typer av ledarskap i1 olika stadium i
grupputvecklingen. D& en grupp &r helt ny behdvs en ledare som &r styrande och haller tydliga
ramar, medan ledaren i en grupp med ett gott samarbete kan ta en mer avvaktande roll och i princip
lata gruppen skota arbetet pa egen hand (Wheelan, 2011).

En ledare 4r i manga sammanhang en del av arbetsgruppen (Thylefors, 2013). En annan
yrkesroll dér uppgiften ar att hjdlpa en grupp ménniskor att arbeta mot ett gemensamt resultat ar
facilitatorn (Schwarz, 2002). Facilitatorn roll bestér i att underldtta gruppens arbetsprocess genom
att endast ingripa da det dr nodvandigt (Thylefors, 2007). Facilitatorn kan styra gruppen pa en hur-
nivd, dvs. ldgga sig i hur arbetsprocessen kan underlittas men ligger sig inte i vad som utfors
(Thylefors, 2007). En facilitator har ett avgrinsat uppdrag, en tydligt identifierad roll, ett
professionellt forhallningssétt och &r pa intet sitt dgande av slutresultatet (Thylefors, 2007). Att ha
en sddan neutral roll kan vara svért for exempelvis en chef som &r involverad i arbetsgruppen och
har olika relationer till de olika deltagarna (Thylefors, 2007).

Facilitatorn kan styra en grupp i olika grad beroende pd gruppens behov av styrning
(Thylefors, 2007). Thylefors menade att det mer styrande forhallningsséttet vanligtvis leder till att
det dnskade malet uppnds snabbare. En annan konsekvens av ett sddant forhallningssétt dr dock att
gruppen blir mer beroende av sin facilitator och hens styrning. De klarar inte av att vara
sjdlvstandiga da facilitatorn inte ldngre styr gruppen och beroendeforhallandet vidmakthalls. Ett
forhéllningssitt dar facilitatorn d4r mindre styrande leder ofta till oberoende och formagan att
facilitera sjilv (Thylefors, 2007). Schwarz (2002) menar att facilitatorn bor véixla forhdllningssitt
och vara transparent med huruvida ett mer eller mindre styrande facilitering utfors 1 olika
situationer.

Uppfoljning. Studier av projekt som inriktats pd psykosocial arbetsmiljo, visade att
tillfalliga arbetsmiljoforbittringar séllan integrerades i det dagliga arbetet efter projektens slut
(Eklof, 2014). Eklof (2014) betonade dérfor vikten av att integrera tillfalliga projekt 1 storre
sammanhang. Att genomfora kontinuerliga planerade uppfoljningar kan vara ett bra verktyg for att
se till att en sddan integrering fortgar pa sikt.

Bakgrund och terminologi

Examensarbetet uppstod som en del 1 ett storre projekt dér syftet var att prova MOS 1 andra
kommuner dn den diar modellen utvecklats, och dar de som utférde interventionerna inte horde till
den ursprungliga grupp som utvecklat metoden (Wirtberg, 2014). Ingen forskning med ett
kvalitativt perspektiv har tidigare genomforts pa samordningssamtalen. Djupare kunskap om hur
motesdeltagare uppfattar samordningsmoten som genomforts av andra dn de som utvecklat
modellen, saknades ddarmed.

I examensarbetet anvinds “moten” synonymt med “samordningsmdten” och
”samordningssamtal”. “Arbetsstruktur” och tala-/lyssnapositioner” anvidnds ocksd synonymt.
Begreppet “struktur” anvinds framst dd struktur beskrivs pd ett mer generellt plan géllande bade
samordningsmdten och moéten 1 andra kontexter. Personerna som intervjuats har valts att kallas for
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Syfte och fragestillningar

Syftet med detta examensarbete var att studera den del av interventionsmodellen MOS som
bendmns som samordningsmoéten. For att fi fordjupad kunskap kring motena genomfordes en
kvalitativ intervjustudie dar fordldrar och pedagoger intervjuades om hur de upplevt
samordningsmodtena som de deltagit i.

Nedanstaende fragestillning dmnade besvaras: Vad karaktiriserar fordldrars och ldrares
upplevelser av samordningsmdtena enligt MOS?

Metod

Foreliggande examensarbete &dr en induktiv studie, och data harstammar fran informanternas
upplevelser.

Deltagare. Kontakt togs med 21 personer som var ett urval av de som deltagit i MOS-
projektet i Skara. Elva av dessa personer var fordldrar och tio var pedagoger. Beslut togs om att
betrakta fordldrar och pedagoger som en grupp informanter for att forsta deras totala upplevelse av
samordningssamtal, snarare &n att jamfora upplevelser hos fordldrar respektive pedagoger. Samtliga
informanter gav till en borjan samtycke till att delta i1 studien. Tva personer angrade sig 1 ett senare
skede och en person fick forhinder. Slutligen genomfordes totalt 18 intervjuer med nio fordldrar och
nio pedagoger. Av pedagogerna var samtliga kvinnor och av fordldrarna var sex mammor och tre
pappor, samtliga fordldrar var fran olika familjer. Informanterna hade deltagit i antingen en eller tva
omgangar av MOS-interventionen. Tidsspannet pd nir informanterna senast hade deltagit i MOS
strackte sig fran cirka fem ar tillbaka i tiden till ett halvar tillbaka i tiden. Nagon informant hade
endast varit med pa ett samordningsméte, dvriga hade varit med pé ca tre till sex mdten.

Procedur. Under varterminen 2015 tog en av handledarna till denna studie kontakt med
forvaltningschefen for barn och utbildningsforvaltningen. Hen godkédnde studien och gav sitt
medgivande till att den specialpedagog som fungerade som kontaktperson for Marte Meo-
verksamheten 1 Skara kunde kontakta fordldrar och pedagoger som tidigare deltagit 1 MOS-
interventionen. I bdrjan av september 2015 tog specialpedagogen kontakt med berdrda pedagoger
och fordldrar. Hen forklarade vad studien innebar och erbjod dem mojlighet att ta emot mer
information. Om de potentiella informanterna tackade ja, ldmnades deras kontaktuppgifter vidare
till forfattarna.

Kort efter att de potentiella informanterna tackat ja till att ta emot mer information blev de
uppringda och delgavs information om studien samt etiska riktlinjer. De tillfragades om de ville
delta och erbjods flera mojliga tidsalternativ for intervju. Om de tackade ja, fick de alternativen att
fa ett informationsbrev per mail eller post (se bilaga 1), och de ombads ta med det paskrivet till
intervjuntillféllet.

De flesta intervjuer genomfordes pd ett kontor 1 Skara dédr forfattarna holl individuella
intervjuer med informanterna. Forfattarna holl hélften av intervjuerna var och samtliga intervjuer
spelades in.

Vid forsta intervjutillfillet intervjuades fem informanter utifrdn en intervjuguide (se bilaga
2). Funderingar vécktes dd om intervjufrdgorna paverkade informanterna att svara i Overkant
positivt. For att motverka en sadan effekt reviderades intervjuguiden (se bilaga 3). Funderingar
vicktes ocksa kring om samordningssamtalen hade varit si strukturerade som de skall vara enligt
MOS-manualen. Intervjuguiden omformades séledes for att undersoka det tydligare.

Under de forsta fem intervjuerna framkom &dven information om att den specialpedagog som
formedlat kontakterna i denna studie hade varit delaktig i genomforandet av MOS for flera
informanter. Unders6kning visade att hen hade varit delaktig 1 nio olika konstellationer, varav hen
varit samordnare i fem konstellationer och Marte Meo-végledare 1 fyra andra konstellationer.
Bedomningen gjordes att detta eventuellt kunde betraktas som problematiskt, men att situationen ej
kunde paverkas.



Intervjuguide. Intervjuguiden var semistrukturerad och utformades i1 samrdd med
handledarna. Semistrukturerade intervjuer valdes som verktyg eftersom studien var induktiv och
data skulle hirstamma frén informanternas upplevelser. Fokus i intervjun var informanternas
upplevelse av samordningsmétena och samordnaren, se bilaga 2. Exempel pd intervjufragor var;
”Kan du beskriva din upplevelse av samordningsmdtena?”, “Hur fungerade gruppen under
samordningsmotena?”, ’Kan du beskriva din bild av samordnaren?”. Foljdfragor stélldes i avsikt att
f4 en fordjupad fOrstaelse alternativt en mer konkret bild av informanternas utsagor. Vissa av
foljdfragorna hade ténkts ut i forvdg medan andra stdlldes spontant utifran det material informanten
gav.

Analys. Som analysmetod valdes induktiv tematisk analys enligt Braun & Clarke's
anvisningar (2006). Metoden ansdgs vara lamplig eftersom den Gppnar upp for att kunna finna
gemensamma teman i materialet. En god 6verblick over materialet kunde dirmed sammanstéllas
och teman som uppstod vid enstaka intervjuer kunde lyftas om de ansdgs vara relevanta.

Den epistemologiska utgangspunkten for detta arbete var kritisk realism, vilket innebar att
forfattarna till detta arbete betraktades som aktiva i1 skapandet och tolkandet av teman.
Utgéngspunkten i kritisk realism medforde dven att medvetenhet fanns omkring att upplevelsen av
“ett gott mote” aldrig dr densamma for alla inblandade, men att det dnda eventuellt finns vissa
parametrar som kan paverkas sé att samordningsmdten kan upplevas som goda méten av de flesta.
Kodningen i analysen skedde pa en semantisk niva, eftersom det beddmdes stimma bidst dverens
med syftet att ge en bild av informanternas upplevelse av samordningsmoten.

Analysen skedde i sex steg. I ett forsta steg ldste bada forfattarna igenom alla transkriberade
intervjuer for att fa en 6vergripande bild av materialet. Tankar och idéer som uppkom vid ldsningen
skrevs ner och vissa viktiga stycken/meningar stroks under. I nésta steg kodades transkripten och
koderna noterades i marginalen med blyertspenna. Transkripten markerades ocksa med en fargkod i
marginalen, s& att forfattarna skulle kunna kdnna igen vilka citat’/koder som kom fran vilken
intervju senare i1 analysprocessen. For att fa okad inblick 1 varandras intervjuer kodades nio
intervjuer var, varav ungefar hélften var egna intervjuer och hilften den andres. For att kontrollera
att kodningen skedde ungefér pa samma sitt i alla transkript ldstes tre intervjuer igenom av den som
inte kodat den intervjun. I ett tredje steg klipptes samtliga koder och citat ut fran transkripten och
sorterades 1 olika kategorier. Nya kategorier utformades kontinuerligt ndr innehdllet i en kod inte
ansdgs kunna placeras i nagon av de kategorier som dittills hade utformats. Analysen skedde séledes
enligt bottom-up principen, med start i en kategorisering av materialet i mdnga mindre kategorier,
som sd& smaningom slogs ihop till teman i en stegvis process. I ett fjirde steg nedtecknades
kategorierna och analyserades genom att forfattarna letade efter likheter dem emellan. Det gjordes
for att kategorierna skulle kunna slas samman, i ett forsta utkast till 6verteman och underteman. I ett
femte steg gjordes en ny genomlésning av koderna inom samtliga potentiella teman. De koder som
ansags irrelevanta sorterades bort. Om négon kod inte passade in under det aktuella temat
placerades den in dér det ansdgs vara mer relevant. I ett sjétte och sista steg analyserades dverteman
och underteman ytterligare en gang och slogs ihop 1 farre teman som nedtecknades i en tabell.
Samtliga 6ver- och underteman beskrevs utforligt och citaten gicks igenom for att finna de som var
representativa for varje tema.

Resultat

Fragestéllningen for examensarbetet var: Vad karaktdriserar fordldrars och pedagogers
upplevelser av samordningsmotena enligt MOS? Det insamlade materialet analyserades utifrdn
tematisk analys. Den information som framkom 1 intervjuerna rérande fragestillningen delades in 1
fyra huvudteman (Tabell 1) med tillhérande underteman.



Tabell 1

Oversikt dver huvudteman och underteman

Huvudteman Underteman
1. Fran tysta och avvaktande till 6ppna 1.1 En positiv upplevelse av ett Oppet och
och avslappnade respektfullt samtalsklimat
1.2 Varken forildrar, pedagoger eller barn ska
skuldbeldggas

1.3 Kontakten var god redan innan

2. Ledarskap for att involvera alla 2.1 Ledarskap och struktur efter behov
2.2 Ser till att alla &r delaktiga
2.3 Héller den roda tréden
2.4 Ger stod ét bada hall

3. Foréldrars delaktighet varierar 3.1 Omsesidigt samarbete
3.2 Forildern tog hem tips
3.3 Samordningsmdten som avrapportering

4. Onskemal om &verlimning 4.1 Tog eget initiativ till 6verldmning
4.2 Uppfoljning efter MOS-interventionen.
4.3 MOS - For vems skull

De fyra huvudteman som identifierades var: Frdn tysta och avvaktande till déppna och
avslappnade, Ledarskap for att involvera alla, Fordldrars delaktighet varierar samt Onskemdl om
overldmning. Varje tema presenteras nedan med en beskrivande text och illustrerande citat. Da
bendmningen informanter anvédnds asyftas till att upplevelsen beskrivits av bade foridldrar och
pedagoger. Vid nagra tillfillen specificeras om upplevelsen endast beskrivits av antingen pedagoger
eller fordldrar. For att underlétta forstdelsen for ldsaren har vissa citat redigerats genom bland annat
borttagning av upprepningar, utfyllnadsord och korrigering av omvind ordf6ljd. Citaten har
avidentifierats genom anvindandet av hen istillet for honom/henne och fordlder istéllet for
mamma/pappa samt genom borttagning av namn. Tecknet /.../ har anvénts nér kortare irrelevant text
har tagits bort.

1. Fran tysta och avvaktande till 65ppna och avslappnade

Temat beskriver informanternas upplevelser av samtalsklimatet pa samordningsmotena.
Informanterna berdttade om upplevelser av ett gott samtalsklimat och beskrev en fordndring av
stimningen pa motena. De sjdlva och de andra deltagarna gick frén att vara ndgot tysta och
avvaktande under det forsta motet till att bli mer oppna och avslappnade under senare mdten.
Underteman aterspeglar dven faktorer som bidrog till detta; ingen skuldbelades och kontakten
mellan forédldrar och pedagoger var god redan fore mdtena startade.

1.1 En positiv upplevelse av ett 6ppet och respektfullt samtalsklimat. Flera informanter
uttryckte sig positivt om MOS som intervention och hade dven en dvervigande positiv upplevelse
av samordningsmotena. Samordningsmoétena beskrevs som nodvindiga och informanterna hade inte
velat vara utan dem.

...Jjag tyckte det var bra. Det var... ah jag tyckte det var bra. Jag vet inte riktigt hur jag ska
forklara det men jag tyckte det var bra. (Fordlder 1)

De flesta informanter beskrev en upplevelse av ett 6ppet och respektfullt samtalsklimat. Med
”Oppet” menades att det fanns utrymme att uttrycka bade kinslor och asikter samt stilla fragor nér
de undrade nagot. De flesta tyckte att det var en god stimning pa motena och att miljon var lugn



och avslappnad. De informanter som pratade om ett “respektfullt” klimat upplevde att samtliga
deltagare lyssnade pa varandra och visade respekt.

Man lyssnade pa varandra, det gjorde man ju alltsd /.../ hade man ndgon fraga sa kunde
man stélla den, s& det var liksom inget konstigt utan det fungerade. (Forilder 2)

Flera informanter pratade om att det krivdes tillit, fortroende och en upplevelse av att kinna sig
forstadd for att skapa denna goda stimning. Flera fordldrar menade att tilliten gentemot bade skola
och pedagoger forstirktes da de kunde se att arbetet fungerade i skolan.

Fordldrarna fick extra tillit till skolan, till férskolepersonalen, nér de sag att det faktiskt
fungerade nér man tog till sig de hdr metoderna och anvinde dem. (Pedagog 1)

Informanterna kinde inte av négra statusskillnader i gruppen. I de flesta fall fungerade
gruppen bra och det forekom sillan meningsskiljaktigheter. Relationen mellan métesdeltagarna var
god och flera informanter berittade att det kindes bra att triffas d&ven utanfér moétena, trots att vissa
moten var kdnsloladdade och svérigheter inom familjen diskuterades. Flera informanter menade
dven att motesdeltagarnas personligheter gick vél ihop, vilket var till stor hjdlp 1 arbetet.
Informanterna beskrev ocksa en fordndring 1 atmosfaren pa moétena efter hand som de lirde kénna
varandra. Ofta handlade det om att de sjilva eller andra deltagare var tysta och avvaktande pa forsta
motet och att de blev mer avslappnade och 6ppnade upp mer under senare moten.

Man var mer avslappnad pa de senare motena, det ar klart. Jag tror att pa det forsta motet
dé var man ju mer avvaktande. (Fordlder 3)

1.2 Varken forildrar, pedagoger eller barn ska skuldbeliggas. Flera av fordldrarna
beskrev att en bidragande faktor till att de kdnde sig bekvdma pd mdtena var att de inte upplevde sig
skuldbelagda for barnets behov av hjdlp. Nagra fordldrar menade att de inledningsvis hade en
kinsla av att det var deras fel att barnet behovde hjélp, andra ténkte att det var barnet som var
“problemet”. Dessa kénslor ldttades upp da samordnaren tydligt markerade att orsaken till motena
varken var barnets eller fordldrarnas fel. Motena fokuserade istéllet pd positiva aspekter av
fordldrars och pedagogers bemdtande av barnet och hur de kunde samarbeta for barnets bésta.

Det &r inte létt forsta gangen ndr man kommer till ndgot nytt méte och man inte vet om
man kommer bli beskylld for négot, eller kommer f& hora att man gor fel med sitt barn.
Klart man har en viss distans till det hela. Ju mer hen (fordldern) kdnde att hen var
bekvédm i konstellationen och det inte var nadgon skuld som lades pa hen, s& kunde hen
Oppna sig mer. (Pedagog 2)

Ett par fordldrar uttryckte att de i andra forum upplevde att det var svért att verka trovérdig
som fordlder nir de skulle ge kritik till pedagoger. P4 samordningsmdétena upplevde de 1 kontrast till
detta att filmaren stod pa barnets sida och kunde férmedla den kritik som de sjélva hade velat ge.
De kinde att de fick stottning 1 sina dsikter om vad som kunde forbéttras och upplevde sig pa sé sétt
mer trovérdiga som fordldrar.

Det kan vara lite svart att verka trovérdig som fordlder, men har man en specialpedagog
/.../ som sdger det /.../ sd kommer det ju fram pé ett vildigt bra sitt. (Forélder 3)

Flera pedagoger beskrev en upplevelse av att mycket ansvar hamnade hos dem under MOS-
interventionen, vilket stundtals kunde upplevas som belastande. Ett av MOS-modellens syften var
att 1dgga ansvar for samspelet och for barnets utveckling pd de vuxna och inte pé barnet. For att inte
nagon skuld skulle ldggas pa barnet lades fokus pa att pedagogerna behdvde végledning i hur de pa
ett optimalt sitt kunde bemdta barnet. Aven om interventionen innebar ett extra ansvar och en
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anstrangning for att arbeta med ett utvecklingsfrimjande samspel med ett specifikt barn, var de
flesta pedagoger positiva till interventionen. P& sikt innebar MOS en kompetensutveckling for
pedagogerna och interventionen blev ett viktigt liromoment. De flesta pedagoger upplevde att fokus
lades pa det positiva bade under Marte Meo — filmningen och under samordningssamtalen. Det
gjorde att de kénde sig stottade av interventionen snarare dn nedtyngda av det extra ansvaret.

Det dér utvecklade mig som pedagog dnnu mer och det kinns véldigt gott att fa till sig en
metod som fungerar sa vil. (Pedagog 1)

I ndgot fall beskrevs det vara svart att komma at en mer omfattande problematik genom att
endast dndra pa pedagogens forhallningssitt. En pedagog beréttade att pedagoger ofta vinder in och
ut pa sig sjilva ganska manga varv innan de soker hjdlp, och att det kdndes tungt att anledningen till
problemet trots det lades pa pedagogen. Pedagogen upplevde att hen inte bara hade ansvar for
samspelet med barnet utan dven for sjilva upphovet till problemet.

Man tycker att man har gjort allt men s& kdnner man &nd4 att anledningen till problemet
laggs pa pedagogen. (Pedagog 2)

Da det gillde filmvisning pd samordningsmoéten forekom det framst positiva asikter. Nagon
pedagog upplevde det dock som att fokus lades pa att leta efter vad hen gjorde fel. Detta bidrog till
skuldkénslor av att inte gora ett tillrackligt gott arbete med barnet. Det gavs dven uttryck for att det
kunde upplevas som tvingande att genomfora Marte Meo och att visa film, d& det inte fanns nagra
forslag pé alternativa interventioner. Inom MOS-modellen finns dock inget krav pd att film maéste
visas pa samordningsmoten, utan det sker efter en 6verenskommelse mellan vigledare och pedagog.
Asikten framkom att det i praktiken kunde vara svért att siiga nej. De flesta pedagoger var dock
positiva till att visa film eftersom de ansig att det som pedagogen gjorde bra framhédvdes. De kdnde
sig inte skuldbelagda vilket bidrog till en positiv upplevelse av att visa filmen. Podngen med att visa
filmen var att fordldrarna blev mer delaktiga nidr de med egna 6gon fick se hur samspelet mellan
barnet och pedagogen utvecklades.

P& samordningsmdéten har man ju véldigt gott stod av den som filmat. Ja det blir sa tydligt
ndr man visar det positiva som hander. Fordldrarna fick ju mot slutet se film, det var ju en
hojdare. (Pedagog 3)

1.3 Kontakten var god redan innan. Kontakten mellan fordldrar och pedagoger fungerade i
regel bra redan innan MOS-interventionen paborjades. Flera barn hade sedan tidigare extra stod fran
pedagogerna, vilket stéllde krav pa kommunikationen mellan de berérda vuxna. Denna kontakt
forbattrades ytterligare genom samordningssamtalen eller fortsatte fungera som tidigare. Flera
informanter upplevde inte ndgon direkt fordndring i kommunikationen under eller efter
samordningsmétena.

...det var ju ingen skillnad. Det kéndes liksom som att vi hade den relationen vi hade och
den foérdndrades inte under de har métena... (Forélder 3)

En forbittring 1 kommunikationen blev extra tydlig dd kontakten var bristféllig innan
interventionen startade. En fordlder uttryckte sin forvaning over hur vél det kunde fungera nér
kontakten forbéttrades. Innan samordningsmoétena hade pedagogerna haft svart att lyssna pé
fordldrarna och vice versa. Efter motena blev kommunikationen betydligt mer 6ppen.

...det blev nistan lite som en aha-upplevelse tycker jag. Det gar ju faktiskt att samarbeta
foréldrar och pedagoger mycket mer dn vad man kanske gor idag. (Forélder 1)

Oavsett om kontakten mellan pedagoger och foréldrar var god innan samordningsmotena

11



eller om denna forbittrades genom motena, upplevde informanterna att kontakten var viktig. Flera
informanter menade kontakten var vérdefull eftersom den bidrog till en positiv utveckling hos
barnet.

...att man har just den goda kontakten med andra vuxna runtomkring skolan... Det tror
jag ger en trygghet for barnen naturligtvis. (Forélder 4)

2. Ledarskap for att involvera alla

Temat handlar om hur samordnaren ledde gruppen. Informanternas beskrivningar visade att
olika typer av ledarskap och grad av struktur har forekommit i olika grupper. Informanterna beskrev
dven hur samordnaren sag till att alla motesdeltagare blev delaktiga, att hen verkade for att
diskussionen pa motena holl sig kring en réd trdd med koppling till de dvergripande malen samt att
hen gav stod at bade pedagoger och foréldrar.

2.1 Ledarskap och struktur efter behov. I MOS-manualen beskrivs samordnaren som
ledaren pa samordningsmoétena. [ foreliggande studie framkom olika asikter om huruvida
samordnaren tog en ledarroll eller inte och upplevelsen av vad som innefattades i en ledarroll
varierade. Sddant som definierade ledarskap var till exempel att férdela ordet, att introducera métet
och att halla en rod trad. Oavsett om informanterna ansag att samordnaren tog pa sig ledarrollen
eller inte var de ndjda med hur samordnaren agerade. Nedan beskriver en pedagog att det var
vérdefullt att ha en tydlig ledare.

Jag tycker att det manga génger behdvs ndgon som strukturerar upp sa att det blir ett bra
innehall. (Pedagog 4)

Det framkom att samordnarna anpassade sitt ledarskap efter gruppens dynamik och
deltagare. De som upplevde att samordnaren inte tog pd sig ledarrollen tyckte att det var positivt att
hen hade en mer tillbakadragen roll och gav stort utrymme &t gruppen.

Ja men en bra ledare mirks inte heller. S& jag kan nog séga i det hér fallet att hen var sa.
(Foralder 5)

Upplevelserna varierade kring hur och till vilken grad motena var strukturerade. De flesta
informanter beskrev en arbetsstruktur som gér i1 linje med den som beskrivs i MOS-manualen. De
som menade att mdtena var vél strukturerade ansag att detta bidrog till en avslappnad stimning och
att alla fick komma till tals. P& sa sétt blev strukturen trygghetsskapande. Flera menade & andra
sidan att métena inte var sdrskilt strukturerade. De betonade att de upplevde en 6ppenhet och att
deltagarna kunde yttra sig fritt. Det fanns mdjlighet att stilla frdgor nir som helst vilket bidrog till
kénslan av ett gott samtalsklimat.

Det kdndes inte som nét slags méte med punktade fragor/.../ Man berittade vad man
hade for kénslor och allting sént hér. Det &r sa svart att forklara! Det var liksom inte si
strukturerat utan jag tyckte att motena var jéttebra. (Fordlder 3)

Vissa av de informanter som gav uttryck for att motena var ostrukturerade, beskrev
samtidigt en arbetsstruktur som gick 1 linje med MOS-manualen. Citatet nedan dr ett svar pa fragan
om informanten upplevde att mdtena var strukturerade.

Nej, det upplevde inte jag. Det var ratt sa fritt kinde jag. Det var ju liksom ett monster
som samordnaren foljde for att alla skulle kunna uttala sig. Berétta du om hur det &r pé
forskolan, berétta ni hur det d&r hemma, s tittar vi kanske pa en filmsnutt /.../ Vi hade ju
en som filmade i hemmet da, sa vi blev ménga som skulle ge varan bild dir. Och sa hade
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samordnaren tillslut nén liten sammanfattning om hur vi skulle jobba vidare da. Vad ar
det nu vi ska jobba med till ndsta gdng. (Pedagog 5)

2.2 Ser till att alla ir delaktiga. Samordnaren arbetade redan fore forsta samordningsmétet
for att alla motesdeltagare skulle bli delaktiga. Samordnaren holl i alla kontakter och sag till att
finna en motestid d& samtliga berorda kunde nérvara. Det gjorde det enkelt och praktiskt for
samtliga berorda att kunna delta. Flera informanter uttryckte uppskattning for att ndgon underléttade
de praktiska aspekterna.

Det var skont att ndgon tog hand om det praktiska. Behdvde man stilla in och flytta pé
motet behovde man bara ringa en person och inte fyra. Den personen héll i alla
kontakter och tog ansvaret for att ordna motet och fick tid och plats att fungera.
(Forélder 4)

Pa samordningsmotena sdg samordnaren till att alla deltagare kom till tals och fick prata till
punkt. Det underlédttades av talar- och lyssnarpositioner och att samordnaren upprittholl den
arbetsstruktur som beskrivs i MOS-manualen. Arbetsstrukturen ansags positiv eftersom det, enligt
informanterna, var viktigt att alla fick frigor. Tala- och lyssnarpositioner ansigs vara av storre vikt
och de anvindes mer i grupper dir deltagarna var tystldtna. Aven om nigon deltagare valde att bara
lyssna, tyckte informanterna dnda det dnda var viktigt att den blev tillfragad. Nagra informanter
ndmnde att en samordnare generellt sitt bor tona ner de mdtesdeltagare som pratar for mycket och
lyfta de som &r mer tystldtna.

Ja det &r ju vildigt viktigt att alla far komma till tals. Att man lyssnar pa varandra, att
man bygger broar. Att man ser till att det dr en god stdmning och det gér man ju genom
att alla fir komma till tals. Att man lyfter fram alla. Att man hjilps &t att lyfta fram det
positiva i det man gor i arbetet tillsammans. (Pedagog 1)

Det framkom att ingen mindes att en tydlig formulering av malen for sjélva
samordningsmdtena hade gjorts. Mélformuleringen for MOS-interventionen framstod dock vara
klar och tydligt gjord i samtliga fall. D det géllde MOS-interventionen i skolan presenterades i de
flesta fall ett mal som pedagogerna hade formulerat {for fordldrarna. Nagra pedagoger och foréldrar
menade att mélet inte borde vara diskutabelt for fordldrarna, utan att det ingick i sjilva kontraktet.
Fordldrarna hade valet att inte delta 1 projektet om de inte holl med om maélet. Ett par informanter
berdttade att fordldrarna var med och formulerade malet for arbetet i skolan. I samtliga fall var
pedagoger och fordldrar dock Overens om malformuleringen, oavsett det hade formulerats
tillsammans eller av pedagogerna.

Pedagogerna hade gjort upp tydliga mal och det var ju vi som fordldrar delaktiga i /.../
och det var vil det som var den rdda trdden under det hela, att vi sdg om vi nddde de
maélen. (Forélder 3)

2.3 Haller den roda traden. Flera informanter berdttade att samordnaren satte agendan for
motet och nagon ndmnde dven att hen sdg till att malformuleringen for MOS-interventionen
upprepades vid varje mote. Flertalet informanter uttryckte att samordnaren sdg till att gruppen holl
sig till &mnet pd motena. Detta skedde bland annat genom att samordnaren hejdade diskussioner och
tog tillbaka fokus. Denna funktion av ledarskapet blev viktigare och verkade ha genomforts i storre
utstrackning av samordnaren i1 grupper dér deltagarna pratade mycket.

Det var ju genom att hejda oss i vara diskussioner om vi rann ivdg och pratade om annat
som samordnaren var valdigt tydlig med att komma tillbaka till 4mnet. Jamen nu
diskuterar vi den hér senaste filmen. Vad ser vi utifran den och hur ténker vi och vad
hinder framdver, hur ar varan plan? Sa det var ju tydlig struktur och sa. (Forélder 6)
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Samordnaren beskrevs dven som den som fick ihop allas arbete till en helhet genom att dra
paralleller mellan hur det gick i hemmet och i skolan. Négon informant sade att det var
samordnaren som sag till att det blev dialog pa motet och inte foreldsningar fran enskilda personer.
Samordnaren verkade for en dialog genom att spegla det som sades samt genom att stélla fragor.
Flera informanter nimnde att de specifikt mindes samordnarens fragor och att de fungerade bade
som en teknik for att involvera alla deltagare men ocksd som ett sétt att fora samtalet vidare och
hélla den roda traden.

Man har ju en samtalsledare som haller i motet och som stéller fragor, later alla komma
till tals och bollar tillbaka det som sagts si att man kommer in pd det man ska behandla
sé att sdga. (Pedagog 4)

Fragorna inriktades ofta pd det positiva, vilka framsteg som gjordes, men ocksd pé
deltagarnas upplevelser kring det som hade skett hittills i arbetet med barnet. Flera informanter
uttryckte dven att samordnaren i slutet av motet sag till att det bestimdes vad som skulle goras fram
till ndsta mote.

... (samordnaren) haller sig till dmnet, later alla komma till tals, fokuserar pa det
positiva, vad som har hint och ser framat. (Pedagog 3)

2.4 Ger stod at bada hall. Bade fordldrar och pedagoger uttryckte att de fick mycket stod
frdn samordnaren. Samordnaren lyfte det positiva och bekriftade det som béade fordldrar och
pedagoger gjorde bra. Detta ansags vara en av de viktigaste funktionerna hos samordnaren.

...att verkligen lyssna pa fordldrarna och personalen och verkligen fa veta hur det gar,
eller verkligen veta sma framsteg. Samordnaren gav mycket berdm bade till fordldrarna
och till personalen. Sa det bygger ju pé det positiva om man sédger sa. (Pedagog 6)

Samordnaren visade dven sitt stod genom att hantera kdnslor som kom upp pa métena. Da
motena blev kénsloladdade kunde samordnaren anvdnda Marte Meo-principer dven mot forédldrarna
for att ge ett bra bemotande.

Den hir samordnarn var ju suverén liksom. Gick lugnt ut och hdmtade nésdukar och
forstod att det hér ar jobbigt och...verkligen intonande sd. Som man gor ndr man jobbar
med Marte Meo, man bekriftar och bejakar kinslor, det gor man ju med barnen och det
gjorde hen precis samma med fordldern da. (Pedagog 6)

Négot som skiljde samordningsmétena frdn andra moten inom skolan var att samordnaren
var neutral i relation till deltagarna och 1 méanga fall 1ag dven moteslokalen pa neutral mark. Bada
dessa aspekter ansags vara positiva eftersom de bidrog till 6kad jamlikhet mellan métesdeltagarna.
Att samordnaren inte hade négon tidigare koppling till pedagoger eller fordldrar mojliggjorde att
samordnaren inte behdvde kdnna lojalitet med ndgon av parterna. Samordnaren kunde stotta bade
fordldrar och pedagoger, lyfta fragor och se saker ur ett tredje perspektiv.

Ja det ar vél skillnaden, att det &r ndgon /.../ som egentligen inte kdnner barnet eller
fordldrarna, utan bara &r ganska neutral. Det ar vél det som r skillnaden d&. Nagon som
kan se saker och ting utifran. (Pedagog 4)

3. Foraldrars delaktighet varierar

Temat handlar om att foréldrarnas delaktighet i MOS-interventionen varierade 1 olika grad.
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Det fanns olika uppfattningar om hur delaktiga fordldrar bor vara och vad delaktighet innebér. Det
framkom en glidande skala av hur involverade berérda foridldrarna var, vilken delades in i tre
underteman. Det forsta undertemat belyser den hogsta graden av delaktighet hos fordldrarna, det
andra en hog grad och det tredje beskriver en ldgre grad av delaktighet.

3.1 Omsesidigt samarbete. En del informanter upplevde att det fanns ett omsesidigt
samarbete mellan fordldrar och pedagoger vilket innebar den hogsta graden av delaktighet fran
fordldrarnas sida. Detta sammanfoll i flera fall med att Marte Meo-filmning bedrevs bade i hemmet
och 1 skolan. Da bade pedagoger och forildrar filmades blev samordningsmétena ett forum for att
utbyta erfarenheter. Tillsammans diskuterades hur man skulle kunna beméta barnet pa bésta sétt. En
fordlder beskrev hur en jadmforelse av filmningen hemma och i skolan hjélpte till att bemota barnet
bittre.

Jo men det var nog for att vi ocksa blev filmade hemma, kan det nog ha varit kanske, att
man kopplade ihop saker och ting. (Foralder 4)

Flera informanter upplevde ett dmsesidigt samarbete mellan fordldrar och pedagoger dven
nér filmning endast utfordes pa skolan. I de fallen dgnades en del av tiden pd samordningsmoéten &t
att diskutera hur barnet fungerade i hemmet dven om detta ej hade filmats. Genom att ldra sig om
hur fordldrarna och barnet samspelade i hemmet fick pedagogerna en 6kad forstdelse for barnets
problematik och hur de kunde bemota barnet. Fordldrarna kinde att deras upplevelser och tankar
kom till nytta dven i skolan. En pedagog uttryckte att det var positivt att fordldrar och pedagoger
kunde léra av varandra.

...d& kan vi anvinda det i forskolan ocksa och de kan anvénda sig utav det som vi har
kommit pa pa forskolan och hemma. Att det funkar sa att det blir samordning. (Pedagog
5)

Det framkom att kontinuiteten av samordningsmdotena var en viktig faktor for att fordldrarna
skulle kénna sig delaktiga. Flera uttryckte en Onskan och ett behov av regelbundna méten med
skolan och ansag att samordningsmoétena fyllde det behovet under den period de pagick. Manga
fordldrar menade att tryggheten 1 att veta att motena faktiskt skulle bli av var viktig for dem.

De samtalen maste man ju néstan ha /.../ For annars fir man ju inte reda pa nagonting.
(Forélder 4)

3.2 Forildern tog hem tips. Flera informanter beskrev hur fordldrar kunnat tillgodogora sig
tips fran skolan. Forédldrarna kunde i dessa fall fordndra sitt eget forhdllningssétt gentemot barnet
med hjidlp av det de liarde sig pad samordningsmdten. Dessa fordldrars grad av delaktighet i
interventionen var hog, men beddoms dndd som ldgre dn bland de som beskrev ett dmsesidigt
samarbete 1 MOS-interventionen. Flera av de informanter som talade om att fordldrar tog hem tips,
menade pd att barnets fungerande i hemmet inte diskuterades i sdrskilt stor utstrackning pa
samordningsmotena. Mdtestiden lades istéllet pd att informera fordldrarna om arbetet 1 skolan och
hur pedagogerna arbetade med barnet. I citatet beskriver en pedagog hur fordldrarna fick okad
forstaelse for barnets behov av utvecklingsstod.

Fordldrarna tog verkligen till sig. De forstod problematiken och vad vi behdvde
utveckla, det kom verkligen fram. Och det gynnar barnet langre fram. (Pedagog 6)

Flera informanter uttryckte att mojligheten att ta till sig ny kunskap blev
samordningssamtalens viktigaste syfte for fordldrarna. En av mammorna uttryckte att hon kénde sig
maktlds infor hur hon skulle beméta sitt barn innan MOS-interventionen, men att hon genom den
information hon fick pa motena kunde hantera situationer hemma pa ett bittre sétt.
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Det var ju liksom bara en total ovisshet och man forstod ju inte, man bara famlade i
morkret, forsokte hitta nat att greppa liksom. (Forélder 3)

Flera fordldrar upplevde att filmvisning av pedagogernas arbete var ett bra sitt att fi
inspiration och tips for att forsta barnet béttre. En pedagog betonade att detta medforde en 6kad
forstaelse hos fordldrarna for hur barnet kunde bemdétas vilket bidrog till en kidnsla av delaktighet.

Man kan spela fram och spela bak och titta varfor gor han sd och... da tycker jag att
fordldrarna blir mycket mer delaktiga i detta och sa dven i samtalen. (Pedagog 7)

3.3 Samordningsméten som avrapportering. Nagra informanter upplevde att syftet med
samordningsmotena enbart var att rapportera till fordldrarna om hur arbetet fungerade i skolan. Det
innebar en ldgre grad av delaktighet frdn fordldrarnas sida. De menade att fordldrarna inte direkt
behovde bidra med nédgon information eller agera annorlunda gentemot barnet i hemmet. Flera
fordldrar upplevde att avrapportering var ett fullgott syfte med samordningsmdtena. De uttryckte att
de kéinde sig delaktiga i sitt barns utveckling genom att ta del av avrapporteringen.

Nér man gar pa saddana hir avrapporteringsméten ar det viktigt att man far reda pa
nagonting och att man forstar vad som har hint. Och det tyckte jag att det fick vi. Det
var klart och tydligt. (Forélder 7)

Ett par fordldrar var inte lika positiva till att fi rollen som passiva &horare. De kédnde sig
utanfor och menade att d4& motena endast kretsade kring arbetet pd skolan, fick de sjédlva inte
mdjlighet att bidra till arbetet med sitt eget barn. De fick inte heller mycket hjélp och stod i sin
fordldraroll 1 hemmet. I ett par fall hade fordldrarna svart att hinga med pid motena pa grund av
bristande kunskap om hur skolan fungerar.

Skolans bild var lite svar for mig att ta del av, eftersom jag inte visste ndgot om det
innan. (Forilder 2)

Det framkom olika &sikter kring delaktighet och ansvar. Nigra informanter menade att
problem som uppstod i skolan borde l6sas av pedagoger eftersom problem bor I6sas 1 ritt
sammanhang. Andra ansdg att fordldrarna, oavsett var problematiken var mest omfattande, hade ett
stort ansvar for sitt barns utveckling bade i hem och skola. Ett par informanter 6nskade ett mer
Omsesidigt samarbete dn det som varit och menade att det hade gynnat barnets utveckling om
fordldrarna varit mer delaktiga och engagerade. En pedagog uttryckte att MOS krivde att
fordldrarna engagerade sig for att det skulle fa ordentlig effekt.

Jag kdnner for att fa max effekt sd skulle man ju haft med dven fordldrarnas del i detta
va. (Pedagog 8)

4. Onskemal om 6verléimning

Niéstan alla informanter berdttade att barnet bytte klass och ddrmed dven pedagog snart efter
MOS-interventionens slut. Bdde pedagoger och forédldrar uttryckte att de hade velat gora en
overlimning till de nya pedagogerna som kom att arbeta med barnet. Funktionen med en
overlamning skulle vara att informera nya pedagoger om hur det arbetades med barnet 1 skolan och
pa sé vis skulle efterfoljande pedagoger kunna fortsétta att bemoéta barnet pé liknande sitt. Det
forsta undertemat som beskrivs nedan handlar om att informanterna ibland sjdlva sag till att
genomfora en dverlimning, det andra undertemat handlar om huruvida MOS-interventionen bor
foljas upp och det tredje om for vem interventionen gor nytta.

4.1 Tog eget initiativ till 6verlimning. Eftersom det inte fanns nidgon rutin for éverldmning
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blev det i de flesta fall ingen sddan. Det beskrevs att kontakten med pedagogen forsvann snart efter
att MOS-interventionen avslutades eftersom barnet bytte pedagog. Kontakten mellan pedagoger och
foréldrar fortlopte 1 nagra fall, men det berodde d& pd omstdndigheter som underléttade detta. Till
exempel underlittades kontakten om ett syskon gick kvar pa barnets gamla forskola eftersom
pedagoger och fordldrar da traffades spontant. I nagra fall genomfordes en dverlimning pa enskilda
individers initiativ. En fordlder berdttade hur hen tillsammans med pedagogen organiserade en
overlimning och lit den nya pedagogen ta del av en film. En annan informant berittade att
specialpedagogen som deltagit 1 MOS-interventionen sag till att ett Gverbyggande arbete skedde.
Négra pedagoger beskrev hur de pratat om det arbete de genomfort med sina efterkommande
kollegor.

Det var ju en elev vi pratade mycket om. Vi pratade om bemotande, vi pratade om hur vi
byggde relation med den hir eleven for att det skulle fungera. (Pedagog 8)

En forédlder beskrev att det fanns ett behov av fortsatt kontakt med pedagogen som varit
delaktig i MOS, varpa hen tog saken i egna hénder och kontaktade denna. Fordldern menade att det
fanns en risk att hamna tillbaka pa ruta ett om man inte hade ndgon 6verldmning, eftersom den nya
pedagogen inte hade samma kunskap om bista sittet att bemota barnet.

Skiftet att ga over till forsta klass och fa nya larare var ganska jobbigt. S& jag sokte upp
den hir gamla pedagogen sjilv och pratade med hen for att jag behdvde tips och rdd om
hur hen hanterade olika situationer och hur hen sdg pa saken for i princip sa
aterspeglades ju samma problematik nir barnet bytte pedagoger. (Foralder 3)

4.2 Uppfoljning efter MOS-interventionen. Det forekom olika uppfattningar kring
behovet av uppfoljning efter avslutad MOS-intervention. Med uppfoljning menades ett
aterkopplande mote, en tid efter avslut, med samma deltagare som nirvarade under
samordningsmdtena. Ingen av informanterna hade ndgon uppfoljning. Méinga ansag att detta var
naturligt, eftersom barnet i sd gott som samtliga fall hade bytt klass/skola och didrmed dven
pedagog. De menade ocksa att situationen hade fordndrats, barnet hade mognat och att det darfor
inte fanns ndgon mening med att ha en uppf6ljning.

Nér det vél var slut s& var det slut, det fanns liksom inget planerat aterkopplande till
Marte Meo-jobbet efter det var slut liksom. (Forélder 8)

Flera andra menade dock att de gérna hade velat ha en uppf6ljning for att bli pAminda om
hur de bast kunde bemdéta barnet. De tyckte att det fanns en poéng 1 att repetera hur de jobbade med
barnet dé interventionen genomfordes.

Det kan vara bra att folja upp. Vad var det vi tdnkte pa dé, vad var det som fungerade, &r
det det vi gor nu /.../ eller har vi stott pa ndgonting, ska vi ga tillbaka igen... (Pedagog 4)

Samma informanter menade dven att det kunde vara bra med en uppfdljning just eftersom
barnet mognade. Da skulle man kunna diskutera en eventuell anpassning av de metoder de hade
med sig fran MOS-interventioner.

Jag hade kanske ként att jag ville ha ndgon slags dterkoppling, for att kolla vad som hade
hiant med honom nir han hade utvecklats. Och dven kolla om det fanns mer saker att
anpassa eftersom han véxer och blir dldre. (Forilder 8)

4.3 MOS - For vems skull? En friga som genomsyrade intervjuerna var vem som
1 slutdnden drog storst nytta av MOS-interventionen. Nistan alla informanter uttryckte att
MOS var till stor nytta for pedagogerna dé filmningen och samordningsméotena fungerade
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som en utbildning for dem. De lérde sig inte bara att bemdta den aktuella eleven, utan fick
dven kunskap infor ett eventuellt bemétande av barn med liknande problematik 1
framtiden.

Ja det dr en 6vning for en sjdlv ocksa. Det dr en utbildning for en sjélv. Det blir det ju
givetvis. (Pedagog 3)

Négra ansag att for mycket fokus lades pa pedagogerna pa bekostnad av barnet. For att
barnet skulle bli &nnu mer hjilpt av MOS-interventionen framkom ett férslag pa att fler vuxna kring
barnet borde involveras i samordningsmétena, kanske hela arbetslaget med pedagoger. P4 sa vis
skulle hela arbetslaget kunna utbildas och ldra sig att bemoéta barnet pa ett béttre sétt. Ett argument
for detta var att framgangsrika arbetsmetoder péd sd sitt ldttare skulle kunna bli en del av det
vardagliga arbetet. MOS-interventionen skulle inte heller bli sa titt knuten till en ensam pedagog.
Négra informanter beskrev att MOS 1 deras fall inte gav nagra forédndringar i barnets beteende alls,
utan att forandringen snarare syntes hos pedagogen och/eller férdldrarna.

Det som det gav mig det var hur jag forhaller mig gentemot barnet. Det var liksom mitt
forhéllningssétt gentemot barnet och det tror jag det blev samma for pedagogen. Hens
forhéllningssétt gentemot barnet, hur hen skulle bemota. Men det gav ju som sagt inte
barnet ndgonting. (Fordlder 2)

En f6randring hos pedagoger och fordldrar ledde dock till en 6kad forstaelse for barnet och
for vad som konkret kunde goras for att bemodta barnet pé ett battre sitt. De fordndrade sitt
forhéllningssitt och upplevde att de larde sig mycket.

Man hanterar ju barnet pa ett annat och nytt sétt, du ser barnet pé ett annat sitt. Bade
hemifran och pa forskolan. (Pedagog 5)

Négra menade att det fordndrade forhallningsséttet hos de vuxna ledde till en fordndring
dven 1 barnets beteende. Vilka faktorer det var som paverkade barnet var dock svart att veta. Det
kunde vara Marte Meo-filmningen med atergivning, samordningssamtalen eller naturliga framsteg i
barnets mognad och dldersadekvata utveckling. Kanske var det en kombination av samtliga.

Ja jag tycker att det har hjilpt. Nu vet man inte hur mycket det hjélpte, just Marte Meo, i
barnets utveckling. Barnet har gjort jattestora framsteg sista aren sd. Men det ar lite svart
att veta hur mycket Marte Meo hjilpt. Det ar lite svart att veta. (Forédlder 9)

Diskussion

Detta examensarbete utgick fran fragestéllningen: Vad karaktdriserar fordldrars och
pedagogers upplevelser av samordningsmotena enligt MOS? De tva forsta teman som presenteras i
resultatet; Frdn tysta och avvaktande till oppna och avslappnade och Ledarskap for att involvera
alla pa bdsta sdtt visar pa att mycket som skedde under samordningsmdétena upplevdes som
positivt. Foljande teman; Fordldrars delaktighet varierar och Onskemdl om overlimning visar pé
en del positiva aspekter men belyser dven mojliga utvecklingsomraden for samordningsmotena.
Nedan f06ljer en diskussion kring de tre storsta fynden i resultatet; vad det var som gjorde att
informanterna var sé positiva till samordningssamtalen, hur man skulle kunna hantera att graden av
delaktighet sdg olika ut och &ven upplevdes olika, samt varfor det skulle vara viktigt med en
overldmning.
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En positiv upplevelse av samordningsmoten — vad bidrog?

Informanternas bild av samordningsmoétena var Overvdgande positiv. Bade fordldrar och
pedagoger beskrev ett 6ppet och respektfullt samtalsklimat. Nedan foljer resonemang kring mojliga
anledningar till varfér samordningssamtalen var s& uppskattade.

I inledningen till arbetet beskrivs ndgra nyckelfaktorer for att team ska vara hogpresterande
och for att moten ska vara effektiva (Wheelan, 2011). Det informanterna lyfte fram som positivt
kring motena gick vil 1 linje med det som skrivits om nyckelfaktorerna struktur, mal och ledarskap.
Det verkar som att samordnaren i de flesta fall fyllt rollen som neutral samtalsledare, och stétt for en
framgangsrik struktur upplagd enligt MOS-manualen.

Struktur. Enligt MOS-manualen ir det trygghetsskapande att ha en tydlig struktur eftersom
motesdeltagarna pa sé vis fir veta vad som forvintas samt att ndgon tar ansvar for motet (Wirtberg
m.fl., 2014). Strukturen bor vara tillrdcklig for att skapa ramar for ett mote dar utvecklande samtal
kan dga rum. Det finns inget syfte med en mer rigid struktur dn sd (U. Axberg, personlig
kommunikation, december, 2015). Detta synsétt pd struktur verkar ha fungerat &ndamalsenligt 1 de
studerade fallen. Det dr intressant att samtliga informanter hade liknande upplevelser av stimningen
pa samordningsmdtena, trots att vissa bendmnde dem som mycket strukturerade och andra beskrev
en avsaknad av struktur. Oavsett upplevelsen av graden av struktur beskrev de ett positivt
samtalsklimat och att de kunde yttra sig fritt.

Enligt MOS-manualen skall deltagarna uppmanas av samordnaren att véixelvis inta lyssnar-
och talarpositioner (Wirtberg & Axberg, 2006). Forhoppningen dr att medfora en involvering av
samtliga motesdeltagare och underbygga mojligheten till djupa och 6ppna samtal (Andersen, 1987).
Turtagning kan ocksé bidra till ett mer effektivt teamarbete (Wheelan, 2011). Informanterna i denna
studie beskrev att de kunde dela med sig av kénslor och tankar pd motena. De menade dven att de
kinde sig forstddda och sedda pd motena, vilket bidrog till den goda stimningen. Lyssnar- och
talarpositionerna verkar dirmed ha fatt 6nskade konsekvenser.

Vissa av informanterna beskrev att samordnaren forklarade talar- och lyssnarpositioner,
medan andra inte minns att samordnaren definierade dem sérskilt tydligt. En tydligt beskriven
motesstruktur, samt att deltagarna dr eniga om denna, anses viktigt da det underléttar for deltagarna
att bestimma och uppritthélla fokus (Wheelan, 2011). Att samordnaren tydligt beskriver talar- och
lyssnarpositioner 1 samtliga fall, skulle kunna darfor kunna vara ett potentiellt forbéttringsomrade
for MOS i framtiden. Att informanterna dnd& beskriver att de kdnde att de kunde Gppna sig pé
motena, kan dock visa pd att detta inte dr nddvéandigt. Kanske beror det pé att samordnaren ser till
att talar- och lyssnarpositioner anvinds som de skall, &ven om hen inte definierar dessa for
deltagarna. Det kan ocksa visa pd att det dr ndgot annat 4n talar- och lyssnar positioner som fér
deltagarna att kinna att de kan 6ppna upp.

Mal. En noggrann formulering av arbetsuppgiften, mal, hur malen planeras att uppnds samt
en konstant utvirdering av hur arbetet gar bedoms vara viktiga faktorer for att skapa tillit och for att
hantera eventuella konflikter som uppstar i gruppen (Axberg m.fl., 2006). Detta gar vil i linje med
hur en vélfungerande motesstruktur beskrivs utifran ett arbets- och organisationspsykologiskt
perspektiv (Wheelan, 2011). Flera av informanterna i denna studie beskrev hur samordnaren ség till
att de genomforde en tydlig malformulering och sedan upprittholl fokus pd mdétena genom att
hinvisa till malet. En kontinuerlig utvirdering av arbetet skedde genom att deltagarna pa motena
fick berdtta hur arbetet fortskred. Att mal, uppritthillande av fokus samt kontinuerlig utvirdering
beskrevs sd tydligt i flera informanters berdttelser en ldng tid efter motena tyder pé att det ar lika
viktigt som teorin forutspdr.

De mal informanterna beréttade om 1 intervjuerna berdrde endast Marte Meo eller MOS-
interventionen. Ingen informant mindes nagra uttalade mél f6r samordningssamtalen specifikt. Flera
personer uttryckte dock att syftet med samordningsmoétena var att foréldrar och pedagoger skulle
utbyta information kring hur interventionsarbetet fortskred, vilket gjorde det relevant att fokusera pa
maélen for Marte Meo.

Ett eventuellt forbattringsomrade for MOS vore att fortydliga maélen for sjilva
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samordningsmdtena. Enligt  MOS-manualen skall fyra huvudmdl med samordningsmdten
genomgds. Eftersom deltagarna inte mindes dessa, verkar det antingen som att samordnarna valde
att bortse fran den instruktionen, eller som att dessa mal var for abstrakta for deltagarna att ta till
sig. Kanske skulle det vara en fordel att fortydliga och upprepa malen vid varje mote, sé att
motesdeltagarna blir medvetna om att det finns ett mél for samordningsmdtena och inte bara for
Marte Meo eller MOS.

Ledarskap. Samordnarna uppfattades pa olika sétt av informanterna; i vissa fall som att hen
inte tog en ledarroll, medan andra beskrev hen som en tydlig ledare. Det dr intressant att det inte 1
nagot fall uttrycktes en avsaknad av ledarskap trots de olika upplevelserna av samordnarens roll.
Samordnaren verkar ha anpassat sitt ledarskap efter vilken niva av styrning grupperna behovde, helt
i linje med teori kring situationsanpassat ledarskap (Thylefors, 2007; Wheelan, 2011). Informanternas
positiva beskrivningar av samordnaren ger ytterligare beldgg for dessa teorier.

Samordnaren kan dock inte till fullo beskrivas som en ledare i samma bemairkelse som en
ledare 1 en organisation eller i1 ett team. En teamledare &r ofta en chef som &r involverad 1 sakfragor
och har mycket att sdga till om vad géller gruppens mal. I kontrast till detta var samordnaren
neutral, bdde d& det gillde mélformulering for MOS-interventionen och att ta stillning 1 olika
sakfragor. Att samordnaren var neutral ansags vara en fordel for att hantera kinslor och asikter som
kom upp 1 rummet och underléttade fOr att styra samtalet i en konstruktiv riktning.

Samordnarens roll gér i linje med litteratur som beskriver en facilitator. Facilitatorn anpassar
sin nivé av styrning efter gruppens behov men kan dven véxla forhéllningssétt genom att medvetet
styra gruppen mer eller mindre eftersom detta far olika konsekvenser (Tylefors, 2007; Schwarz,
2002). Ett mer styrande forhéllningssitt leder vanligtvis till att det 6nskade malet uppnds snabbare.
En annan konsekvens av ett sadant forhallningssétt &r dock att gruppen blir mer beroende av sin
facilitator och hens styrning. Gruppen klarar inte av att vara sjédlvstdndiga dé facilitatorn inte ldngre
styr och beroendeforhallandet vidmakthélls. Ett forhallningssitt dir facilitatorn &r mindre styrande
leder ofta till oberoende och formégan att facilitera sjélv (Thylefors, 2007). Det &r viktigt att som
facilitator vara transparent gentemot gruppen och vara tydlig med huruvida ett mer eller mindre
styrande facilitering utfors i olika situationer (Schwarz, 2002). Om litteratur kring facilitering
appliceras pa samordnarens roll, bor samordnaren inte bara ta hénsyn till vilken styrning gruppen
verkar krdva 1 stunden, utan dven ta hénsyn till om gruppen forvédntas samarbeta efter MOS-
interventionens slut. Om fordldrar och pedagoger forvintas fortsitta sitt samarbete pad egen hand,
skulle en mindre styrande roll kunna vara lamplig.

En konsekvens av ett mindre styrande forhallningssitt skulle troligtvis bli att fler
samordningsmdten skulle behdvas, eftersom gruppen skulle behova nd malen med hogre grad av
sjalvstandighet (Schwarz, 2002). Mer resurser skulle kriavas for att fa till fler antal moéten, men det
skulle eventuellt kunna fa positiva konsekvenser pd sikt om en sjélvstindig kommunikation mellan
pedagoger och fordldrar blir bestdende. Viktigt kan ocksé vara att samordnaren &r transparent med
varfor hen viljer att styra Over motet 1 storre eller mindre utstrickning. Det verkar inte ha varit fallet
for de informanter som intervjuats.

Informanterna beskrev flera konkreta beteenden hos samordnaren som de uppskattade.
Samordnaren sdg till att gruppen holl sig till &mnet pd motena genom att hejda diskussioner och ta
tillbaka fokus. Hen drog ocksé paralleller mellan hur det gick i hemmet och i skolan. Pa sé vis fick
motesdeltagarna en Overblick och en kénsla av att deras arbete var en del av en storre helhet.
Samordnaren verkade ocksd fora en dialog mellan motesdeltagarna, istdllet for att 14ta enskilda
personer hilla foreldsningar. Det gjorde samordnaren genom att spegla det som sades samt genom
att stilla frgor, vilket gar i linje med teori kring reflexiva och cirkuléra frdgor (Tomm, 1988).

Olika typer av frdgor ger upphov till olika effekter, vilket Tomm (1988) har undersokt 1
terapeutiska sammanhang. Direkta eller utforskande fragor okar patientens reflekterande kring sig
sjalv. Pastdenden kan fungera for att spegla patientens upplevelser, vilket bidrar till att patienten
kénner sig sedd och forstddd. Pdstdenden tenderar att generera fragor medan fragor tenderar att
generera svar (Tomm, 1988). Samordnaren bor saledes formulera fragor pa ett sitt som frimjar ett
samspel mellan mdtesdeltagarna samtidigt som samtliga motesdeltagare kinner sig lyssnade pa. Det
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ar viktigt att samordnaren speglar det deltagarna siger och uppmuntrar en utforskande attityd, men
dven att direkta fragor stélls for att f4 fram information kring hur den nuvarande situationen ser ut
(Wirtberg m.fl, 2014). Resultatet i denna studie visade pd att informanterna var ndjda med hur
samordnaren stillde fragor eftersom det fick dem att kénna sig inkluderade och sedda. God kunskap
inom intervjuteknik verkar vara en viktig faktor for att samordningsmdtena ska bli framgéngsrika,
bade utifran Tomm's (1988) teorier och informanternas egna upplevelser.

Delaktighet och samarbete mellan forildrar och pedagoger

Flera studier pekar pa att samarbete mellan hem och skola bidrar till en positiv utveckling
hos barn med utagerande problematik (Webster-Stratton & Taylor, 2001). I denna studie var de
informanter som var mest néjda med interventionen dven de som upplevde hogst grad av samarbete
mellan fordldrar och pedagoger. Informanterna hade dock olika uppfattning kring i vilken grad
fordldrarna borde vara delaktiga for bdsta mdjliga resultat. Vissa ansag att en begrinsad grad av
delaktighet var tillricklig eftersom det storsta ansvaret 1ag pa pedagogens bord. Andra ansag att en
hog grad av delaktighet var nddvéndig for att {4 bésta resultat.

Béade pedagogerna och fordldrarna gav uttryck for att pedagogen hade ansvar for den
utveckling som skedde i skolan. Pedagogen tar under MOS-interventionen ansvar for samspelet
med barnet genom att forbéttra sitt forhallningssétt till barnet och bemdta det pa ett adekvat sitt
(Wirtberg m.fl., 2014). I informanternas svar utlistes att pedagoger 1 vissa fall inte bara tar pé sig
ansvar for sitt samspel med barnet, utan dven for barnets utveckling i stort. Eventuellt bor det
tydliggoras att det pedagogen tillstar genom att delta i MOS framforallt dr ansvaret for sitt samspel
med barnet och att bade fordldrar och pedagoger har en del 1 barnets utveckling. Varken foraldrar
eller pedagoger bor skuldbeldggas eftersom ingen av dem kan ta fullt ansvar for barnets utveckling
och det finns ménga faktorer som péverkar detta. Fordldrarna beskrev att de inte kédnde sig
skuldbelagda under samordningssamtalen till skillnad frdn ménga andra méten 1 skolan eller méten
som rort deras barn. Att den komponenten av MOS-interventionen fungerade sé vil, innebér att det
blir viktigt att se till att inte heller pedagogerna kéinner sig skuldbelagda. Det &r Onskvért att
pedagoger kédnner att de ricker till 1 insatsen som de gor samt att de inte kinner att ansvaret for
barnet laggs ver pd dem.

Forslag pa olika typer av samordningsmoten. Det verkade som att det fanns tva olika
kategorier av samordningssamtal. I den forsta kategorin var fordldrarna mer delaktiga och arbetade
med sitt barn dven hemma. Det skedde antingen genom att de tog till sig tips fran forskolan eller
genom att de dven filmade hemma. I den andra kategorin av samordningsmdten var fordldrarna
mindre delaktiga och samordningssamtalens frimsta syfte var att informera fordldrarna om arbetet 1
skolan. Fordldrarna hade en &horarroll och fick en inblick i arbetet i skolan, men de applicerade inte
ndgra nya kunskaper i hemmet.

Det idr av stor vikt att roller och mal tydliggors for en grupp som skall arbeta tillsammans da
det paverkar effektivitet och resultat (Wheelan, 2011; Thylefors, 2007; Wirtberg & Axberg, 2006). I
detta fall skulle man pa férhand kunna bestimma foréldrarnas grad av delaktighet genom att erbjuda
fordldrarna olika typer av samordningssamtal dd de skall delta i MOS. De tvd ovan ndmnda
kategorierna av samordningsmoten skulle kunna definieras och forklaras. Podngen med méten i den
forsta typen av kategori skulle kunna vara att barnets samspel utvecklas snabbare och 1 hdgre grad
dé béade fordldrar och pedagoger arbetar enhetligt. D4 den andra kategorin av moéten appliceras
skulle fordldrar som inte har mojlighet eller tillricklig motivation att arbeta med sitt samspel med
barnet, 4ndd kunna fé inblick i skolans arbete och utveckla en hogre tillit till skolan och stérka sin
relation till pedagogen.

De olika typerna av samordningsmoten skulle givetvis behdva utvecklas och fortydligas. Det
viktiga dr att mél och roller for bade fordldrar och pedagoger star helt klart, si att fordldern kan
genomfora ett informerat val. Fordldrarna far d& mgjlighet att sjdlva bestimma o6ver sin roll i
sammanhanget, vilket innebdr 6kad makt och inflytande som i forldangningen kan bidra till en
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positiv instéllning till samordningsméten. Genom att frdn borjan fortydliga mal och roller undviks
felaktiga forvantningar. Pedagoger behover inte bli besvikna da fordldrarna inte arbetar med
samspelet pA hemmaplan eftersom det ar uttalat frdn borjan om de skall eller inte skall gora det. P&
sa sétt kan dven fordldrarna kidnna att de lever upp till sin forvantade roll. Det ar viktigt att samtliga
deltagare haller med om sin roll och accepterar den for att kunna leva upp till den (Wheelan, 2011).

Overlimning

Inom organisationer dr det vanligt att projekt blir isolerade insatser och tappar 1dngsiktig
effekt eftersom de inte foljs upp. For att en intervention ska bli varaktig krivs att de som utfort den
integrerar nya metoder och idéer 1 sitt vardagliga arbete. For att kunna gora detta dr det nodvandigt
att lara sig hantera problem som sker i verksamheten samtidigt som de blir aktuella. Avgrinsade
projekt tillfor alltsd inte mycket om de inte integreras i det vardagliga arbetet (Eklof, 2014).
Paralleller kan dras till MOS-interventionen, vilken kan ses som en form av projektinsats. En brist
pa overlimning och uppfoljning kan i virsta fall leda till att bdde pedagoger och fordldrar faller
tillbaka i gamla monster.

Det finns svérigheter att behalla effekten av MOS 6ver tid och ett problem med modellen &r
att arbetet vinder sig till en enskild pedagog snarare én till hela lararlaget (Wirtberg & Axberg,
2006). Efter att MOS-interventionen ar slut byter barnet i de flesta fall pedagog (Wirtberg m.fl.,
2014). Nya pedagoger som inte har deltagit i interventionen kan fi svért att bemota barnet pa ett
adekvat sitt. Informanterna i denna studie uttryckte att de onskade en overldmning till de nya
pedagogerna.

Da det géller 6verlamning inom MOS bor flera aspekter tas i beaktande. Fragan bor stillas
om huruvida syftet med samordningsmoétena dr att tillfélligt skapa en arbetsgrupp som ser till att
tillgodose barnets behov av utvecklingsstod, eller om det dr borjan pé ett ldngvarigt samarbete
mellan fordldrar och pedagoger. Om syftet dr att skapa ett ldngsiktig samarbete bor det satsas
resurser pa att se till att barnet kommer att ha samma pedagog dven efter att MOS-interventionen
tagit slut eller att det finns en plan for hur nya pedagoger ska ta ansvar for sitt samspel med barnet.
Ett alternativt scenario dr att flera pedagoger, inom ett lararlag, far se filmerna som spelas in med
den pedagog som arbetar med sitt samspel med barnet. Det skulle kunna vara ett bra sitt att se till
att dven de pedagoger som barnet far efter MOS-interventionen &r insatta i utvecklingsarbetet.

En potentiell negativ konsekvens med 6verldimning skulle kunna vara att nya pedagoger inte
ser barnet som ett oskrivet blad, utan tar till sig bilden av barnet som speglats 1 MOS-
interventionen. Detta skulle kunna ha en negativ paverkan pd samspelet med barnet. Avgérandet for
om Overldmning skall ske skulle kunna ligga hos fordldrarna, men en manualbaserad 6verldmning
bor dnda erbjudas.

Metoddiskussion

Tematisk analys valdes som metod for foreliggande studie eftersom det anses vara en
lamplig metod for att hantera en stor mingd insamlad data. Det anses dven vara en anvéindbar
metod for forskare med liten eller ingen erfarenhet av kvalitativ forskning (Braun & Clarke, 2006).
Det rader dock ovisshet om metodens tillforlitlighet da det inte finns exakta anvisningar om hur
forskaren bor g tillviga vid anvdndandet av denna metod. I denna studie valdes att i storsta mojliga
man utgd frdn de instruktioner som Braun & Clarke skrev ar 2006. Analysmetoden diskuterades
ocksa kontinuerligt med handledaren under processens géng. For att kontrollera att kodningen
skedde ungefar pa samma sétt 1 alla transkript kodades sex av intervjuerna av bada forfattarna till
denna studie. Tematiseringen skedde ocksd genom samarbete och ett stindigt utbyte av tankar
mellan de bada forfattarna.

Det dr svart att beddma vad av materialet i en tematisk analys som bor fordjupas. Det
hanterades 1 detta arbete genom att analysera utifran bottom wup principen. Materialet
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kategoriserades till en borjan i ménga mindre kategorier, som slogs ihop till teman i en stegvis
process. Under processens gang sorterades de kategorier som beddmdes som irrelevanta bort.
Forhoppningsvis ledde detta till att de teman som blev slutprodukten innehaller den viktigaste
informationen. Det gir dock inte att siga med sdkerhet att den dataméngd som samlats in inte skulle
kunna innehalla mer viktig information om samordningssamtal som fOrfattarna till denna studie inte
har upptéckt.

I denna studie var endast fyra samordnare inblandade, vilket gbr att utvirderingen av
samordningssamtalen blir tatt knutet till ndgra fa specifika personer. Da manga informanter beskrev
motena som mycket positiva och dven framhdll att samordnarna gjorde ett mycket bra arbete, pekar
dock dessa resultat pa att samordnarna som har varit inblandade i denna studie kan fungera som en
god forebild for kommande samordnare.

Det dr en omdjlig uppgift att som forskare hélla sig helt objektiv i1 relation till bade
informanter och till insamlad data. Om forskaren fran borjan har fatt en tanke kring nagonting finns
en tendens att leta efter bevis for att bekrifta denna tanke. I stérsta mdjliga man har forfattarna till
denna studie forsokt vara medvetna om och motverkat sidana tendenser. Oppenhet for att lyssna pa
och nedteckna informanternas subjektiva upplevelser av samordningssamtalen har efterstrivats.

Positiva asikter om samordningssamtalen. Da intervjuerna genomférdes uppkom
funderingar kring hur det kunde komma sig att nistan samtliga informanter var odelat positiva till
samordningsmoétena. Manga av informanterna uppgav att det var svart att minnas detaljer kring hur
det var pd samordningsmd&tena. Minnet av upplevelser kan forvrangas over tid vilket gor det svért
att veta om minnet av samordningssamtalen har forvridits at det positiva (i vissa fall negativa) hallet
eller om viktiga detaljer som hade varit relevanta for denna studie inte koms ihag. I framtida
liknande studier skulle intervjuer kunna goras i ndrmare anslutning till interventionens slut.

En annan mojlig anledning till de positiva svaren var att manga fortfarande hade en relation
till samordnaren som hade hallit i deras samordningsméten. Eftersom manga fragor stilldes kring
hur samordnaren upplevdes, finns mdjligheten att det var kénsligt att ge negativa svar. Samma
person som kontaktade informanterna 1 ett tidigt skede i studien, hade dven sjdlv varit samordnare 1
fyra av fallen. Informanterna blev dock noggrant informerade kring deras anonymitet i studien.
Forfattarna upplevde att svaren i intervjuerna blev ndgot mer nyanserade efter revideringen av
intervjuguiden efter forsta omgéngen intervjuer, da ytterligare fokus lades pd att fortydliga att
studien bade intresserade sig for positiva och negativa upplevelser av samordningsmdtena. Detta
skulle dock dven kunna bero pa en slump, eller att forfattarna efter att ha genomfort nigra intervjuer
blev mer bekvdma i intervjurollen och véagade stilla mer kédnsliga fragor och kunde stéilla mer
adekvata foljdfrdgor. Ytterligare en mojlighet till att informanterna uttryckte sig Overvdgande
positivt till samordningssamtalen dr givetvis att de var mycket vdl genomforda och gav deltagarna
en genuin positiv upplevelse.

Marte Meo eller samordningssamtal? Det gér inte att avgora om det framforallt var
filmerna och Aatergivningen inom Marte Meo som var verksamt eller om det var
samordningssamtalen som bidrog till barnets positiva utveckling. Marte Meo och
samordningssamtal dr tvd komponenter som dr omojliga att separera (Axberg, m.fl., 2006). Mycket
positivt och negativt som informanterna uttryckte handlade om filmningen. Detta har dock inte
kunnat separeras fran samordningssamtalen, da filmvisning ofta utgdr en del av diskussionen som
dger rum under samordningssamtalen. Denna studie bekréftar alltsi Axberg m.fl. (2006) uttalande
om att MOS-interventionen &dr en intervention i sin helhet som inte gir att bryta ner i sina
bestédndsdelar.

Slutsats
Resultaten 1 denna studie pekar pa att samordningsmoten dr en nddvandig del i MOS. Manga

aspekter av samordningsmotena fungerade mycket bra. Informanterna beskrev positiva upplevelser
av ett samtalsklimat dir de kunde Oppna sig och kinde sig respekterade. Att fordldrar pa
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kontinuerliga mdten fick triaffa pedagoger ansags vara mycket viktigt i den stressade skolvérlden.
Samordnaren roll ansdgs vara funktionell och en bidragande faktor till att motena blev
framgangsrika.

Litteratur kring facilitering skulle kunna utveckla samordnarens roll. Maél, ledarskap,
struktur och roller skulle kunna fortydligas ytterligare. Eventuellt skulle tva olika typer av
samordningsmoten kunna erbjudas; ett dir fordldrarna deltar i hog grad och samarbetar med
pedagogerna, och ett dir fordldrarna &r mindre delaktiga och far en &horarroll pA mdtena. Att
fortydliga huruvida deltagarna pad samordningsmotena forvéntas fortsétta sitt samarbete alternativt
lamna Over till kommande pedagoger bedoms vara ett viktigt utvecklingsomrade.
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Bilaga 1

GOTEBORGS
UNIVERSITET

Informationsbrev till pedagoger som deltagit i Marte Meo och
samordningsamtal i Skara

Detta brev innehéller information samt en forfragan till Dig om att delta i en intervjustudie som
handlar om de samordningssamtal du varit med pa.

Vi ér tvé studenter som gér sista terminen pd Psykologprogrammet i Goteborg. Under denna termin
skriver vi vart examensarbete. Syftet med vért examensarbete dr att ta reda pd hur fordldrar och
pedagoger som varit med om Marte Meo och Samordningssamtal (MOS) upplevde
samordningsmotena. Ca tio fordldrar och tio pedagoger kommer att intervjuas. Genom detta hoppas
vi kunna fa en bild av vad en samordnare kan gora for att skapa ett bra méte.

Examensarbetet kommer att goras tillgdngligt for forskarna som arbetat med MOS-projektet.
Forhoppningen &r att denna studie kan vara till nytta for liknande projekt i framtiden.
Examensarbetet kommer ocksd att presenteras som en skriftlig rapport vid Goteborgs universitet.
Det kommer att finnas mojlighet for deltagare i studien att ta del av rapporten.

Deltagandet i studien innebédr att en intervju kommer att genomforas. Intervjun kommer att
genomforas 1 Skara och berédknas ta ca 30 minuter. Hela intervjun kommer att spelas in. Dérefter
kommer materialet att skrivas ner och sammanstéllas.

Deltagandet ar frivilligt och kan avbrytas nir som helst under processen. Intervjumaterialet kommer
att behandlas konfidentiellt vilket innebdr att endast inblandade i examensarbetet kommer att ha
tillgdng till intervjumaterialet. Intervjumaterialet kommer att forstoras efter fardigstdllandet av
rapporten. Nir rapporten dr klar kommer den att vara en offentlig handling och allt material
kommer att vara avidentifierat. Vara handledare pa examensarbetet dr Universitetslektorerna UIf
Axberg (ulf.axberg@psy.gu.se) och Jennifer Strand (Jennifer.strand@psy.gu.se).

Med vénliga hdlsningar,

Petra Tarnow Hakansson
gustarnpe@student.gu.se
0768-430848

Anna Hansson
guschapcan@student.gu.se
0738-025295
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MEDGIVANDE
Samtycke om deltagande i en intervjustudie om erfarenheter av Samordningsmoéten

Skriv under for att bekrdfta att Du tagit del av informationen och samtycker till att medverka i
studien (Du kan ndr som helst vdilja att dra tillbaka Ditt samtycke).

Ort

Datum

Namnteckning Namnfortydligande

Om Du onskar ta del av den examensuppsats som undersokningen kommer att utmynna i, uppge din
e-postadress, sa skickar vi uppsatsen som en pdf-fil.

E-post:
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GOTEBORGS
UNIVERSITET

Informationsbrev till foéraldrar som deltagit i Marte Meo och
samordningsamtal i Skara

Detta brev innehéller information samt en forfragan till Dig om att delta 1 en intervjustudie som
handlar om de samordningssamtal du varit med pa.

Vi ér tva studenter som gar sista terminen pa Psykologprogrammet i Goteborg. Under denna termin
skriver vi vért examensarbete. Syftet med vért examensarbete dr att ta reda pd hur fordldrar och
larare som varit med om Marte Meo och Samordningssamtal (MOS) upplevde samordningsmétena.
Ca tio forédldrar och tio ldrare kommer att intervjuas. Genom detta hoppas vi kunna fa en bild av vad
en samordnare kan gora for att skapa ett bra mote.

Examensarbetet kommer att goras tillgingligt for forskarna som arbetat med MOS-projektet.
Forhoppningen ar att denna studie kan vara till nytta for liknande projekt i framtiden.
Examensarbetet kommer ocksé att presenteras som en skriftlig rapport vid Goteborgs universitet.
Det kommer att finnas mojlighet for deltagare 1 studien att ta del av rapporten.

Deltagandet i1 studien innebdr att en intervju kommer att genomfOras. Intervjun kommer att
genomforas 1 Skara och berdknas ta ca 30 minuter. Hela intervjun kommer att spelas in. Direfter
kommer materialet att skrivas ner och sammanstéllas.

Deltagandet ér frivilligt och kan avbrytas nir som helst under processen. Intervjumaterialet kommer
att behandlas konfidentiellt vilket innebédr att endast inblandade 1 examensarbetet kommer att ha
tillgdng till intervjumaterialet. Intervjumaterialet kommer att forstoras efter fardigstillandet av
rapporten. Nér rapporten dr klar kommer den att vara en offentlig handling och allt material
kommer att vara avidentifierat. Véra handledare pd examensarbetet dr universitetslektorerna UIf
Axberg (ulf.axberg@psy.gu.se) och Jennifer Strand (Jennifer.strand@psy.gu.se).

Med vinliga hélsningar,

Petra Tarnow Hakansson
gustarnpe@student.gu.se
0768-430848

Anna Hansson
guschapcan@student.gu.se
0738-025295
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MEDGIVANDE
Samtycke om deltagande i en intervjustudie om erfarenheter av Samordningsmoéten

Skriv under for att bekrdfta att Du tagit del av informationen och samtycker till att medverka i
studien (Du kan ndr som helst vdilja att dra tillbaka Ditt samtycke).

Ort

Datum

Namnteckning Namnfortydligande

Om Du onskar ta del av den examensuppsats som undersokningen kommer att utmynna i, uppge din
e-postadress, sa skickar vi uppsatsen som en pdf-fil.

E-post:
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Bilaga 2
Intevjuguide version 1

1. Kan du beskriva din upplevelse av samordningsmotena?

e Skulle du kunna ge mig exempel pa...
e Var det nagot du tyckte var extra bra/nadgot du saknade?
e Om du jamfor samordningsmdétena med andra moten du varit pa, hur tanker du da?

e Hur upplevde du strukturen? (att det var sa strukturerat) Hur upplevde du att samtalsreglerna

fungerade?

2. Kan du beskriva din bild av samordnaren?

e Ge exempel...

3. Om du skulle anordna ett samordningsmote, hur skulle det se ut?

e Hur skulle du agera om du var samordnaren?

4. Vad var malet med samordningsmotena?

e Tydligt formulerat mal? Samma malbild hos olika personer? Hade ldrarna/fordldrarna
samma bild av ditt barns behov av hjdlp som du sjalv?
e Fordndrades dessa bilder under tidens gang?

5. Vad tinkte du om samordningssamtal som hjélp for ditt barn fore motena? Efter motena?

e Ge exempel pa situationer nir du uppfattade att du fick bra/mindre bra hjilp

e Beskriv hur ditt barn blev hjdlpt/eller vad som kunde ha gjorts annorlunda for att det skulle
fatt battre hjalp

e Hur upplevde du ldraren/fordldern fore samordningsmdtena? Efter samordningsmdtena?

6. Hur har kontakten varit med ldraren/fordldern efter att samordningsmotena avslutades?

e Ge exempel pa situationer dir samarbetet fungerat bra/daligt

7. Hur fungerade gruppen?

e Samarbetet?
e Hur utvecklades gruppen?

8. Forekom det skillnader i status 1 gruppen? Vilka?

e Hur var stdmningen i gruppen? Fick du prata s& mycket som du ville? Vagade du sédga allt
du tankte? Forekom meningsskiljaktigheter?
e (Hur fungerade det att ta beslut i gruppen?)
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9. Var det samordnaren som ledde gruppen? Eller upplevde du att ndgon annan ocksa tog pa
sig en del av ledarskapet?

e Ge exempel pa situationer
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Bilaga 3

Intervjueguide, version 2

Vi vill hora bade det du har upplevt som positivt och negativt. Det vi spelar in kommer som sagt att
avidentifieras helt innan det 1dggs in 1 rapporten och vi har sekretess.

1. Kan du beskriva hur ett samordningsmote gér till?

2. Kan du beskriva din upplevelse av samordningsmotena?

e Var det ndgot du tyckte var extra bra/nagot du saknade?

¢ Om du jimfor samordningsmotena med andra moten du varit pa, hur tanker du da?

e Kan du se nagon baksida med dem i f6rldingningen?

e Hur upplevde du strukturen? Hur upplevde du att samtalsreglerna fungerade (lyssna/prata)

e Tanken med MOS ir att samtalen skall vara vildigt strukturerade. Vad kan du se for for- och

nackdelar med att samtalen skulle vara &nnu mer strukturerade dn vad du upplevde det?
e  Om du skulle anordna ett samordningsméte, hur skulle det se ut?

3. Kan du beskriva din bild av samordnaren?

e Var det ndgot samordnaren gjorde som du inte skulle ha gjort?
e Saknade du nagot hos samordnaren?

e  Var det samordnaren som ledde gruppen? Eller upplevde du att ndgon annan ocksa tog pd sig en del

av ledarskapet?

e Hur skulle du agera om du var samordnaren?

4. Vad var malet med samordningsmotena?

e Tydligt formulerat mal? Samma maélbild hos olika personer? Hade ldrarna/férdldrarna

samma bild av ditt barns behov av hjdlp som du sjalv?
e Fordndrades dessa bilder under tidens gang?

e Lyssna efter — handlar mdlen om att fordldrarna ska fa information, eller att barnet ska fa

bdsta majliga hjdlp? Vart hamnar fokus?

5. Vad tinkte du om samordningssamtal som hjélp for ditt barn fore/efter motena?

e Ge exempel pa situationer nir du uppfattade att du fick bra/mindre bra hjélp

e Pa vilket sitt gér ni annorlunda hemma/i skolan nu? Konkreta exempel. Aven nu, ett r
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efterét...
e Vilka konkreta fordndringar har skett hos ditt barn/din elev efter samtalen? Exempe!
e Hur upplevde du lararen/fordldern fore samordningsmdtena? Efter samordningsmdtena?

6. Hur har kontakten varit med lararen/fordldern efter att samordningsmaotena avslutades?

e Konkreta fordndringar jamfort med fore samtalen? Exempel?

e Konkreta exempel pd samarbete i1 stod av psykosocial utveckling?
e Har det skett ndgon uppfoljning?

e Hur uppritthalls kontakten?

7. Hur fungerade gruppen?

e Var det ndgot som fungerade mindre bra i gruppen?

e Kan du se nidgon forindring i gruppen fran forsta motet till sista motet?

8. Forekom det skillnader 1 status 1 gruppen? Vilka?

e Hur var stimningen i gruppen? Fick du prata s& mycket som du ville? Kunde du séga allt du

tankte? Forekom meningsskiljaktigheter?

e (Hur fungerade det att ta beslut 1 gruppen?)
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